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SUWALSKIE SIECI SWIATEOWODOWE

REGULAMIN PROMOCJI 1Gbit z dnia 01.03.2019
WLOKNO - JEDNOSTKI BUDZETOWE I EDUKACYJNE

Postanowienia ogolne:
1. Organizatorem Promocji jest Matrix Cezary Taraszkiewicz z siedzibg w Suwaltkach ul. Sejnenska 13.
2. Promocja trwa od 01.03.2019 do odwotania.
3. Warunkami skorzystania z Promocji sa:
- lokal stanowigcy miejsce instalacji Ustugi w Promocji lezacy na obszarze mozliwosci technicznych Operatora
do $wiadczenia wybranej Opcji Ustugi;
- podpisanie umowy na okres 24 miesigcy;
- niezaleganie z optatami na rzecz Operatora Matrix;

4. Promocja polega na przyznaniu ulgi cenowej w miesigcznej optacie abonamentowej oraz ulgi instalacyjnej i
aktywacyjnej w stosunku do cen zawartych w aktualnie obowiazujacym Cenniku Swiadczenia Ushlug
Telekomunikacyjnych Dostepu do Internetu.

5. W ramach promocji otrzymuja Panstwo:

- obnizong optate aktywacyjng do wysokosci 1 zt netto;
- obnizong optate instalacyjng do wysokosci 499 zi;

- obnizong optate abonamentowa za korzystanie z Ushugi do wysokosci, ktora okresla tabela ponize;j:

Cennik promocji 1Gbit (Swiattowod, FTTH)

Opcja Predkosé Wysokos§¢ abonamentu Aktywacja Oplata instalacyjna Okres
ushusi pobierania/ Cena Przyznana Cena Przyznana Cena Przyznana trwania
g wysylania promocyjna ulga promocyjna ulga promocyjna ulga umowy
1Gbit/s | 1/1Gbit/s 1000 zt 3000 zi 1zt 1699 z1 499 zt 1201 z 24 m-ce

Pozostate warunki promoc;ji:

1. Operator dochowa najwyzszej starannosci, aby Ustugi byly wysokiej jakosci oraz funkcjonowaty bez zaktocen.
Nadto Operator zapewnia funkcjonowanie Ustug z zachowaniem wskaznikow jakosci, okreslonych przepisami
prawa. Operator zobowigzuje si¢ do $wiadczenia Ustug w zakresie i na warunkach okreslonych w Umowie oraz
w Regulaminie.

Predkosci pobierania i wysylania danych w okresie rozliczeniowym tj. miesi¢cznym:

- minimalna: 70 % maksymalnej predko$ci pobierania i wysytania

- zwykle dostepna: 85 % maksymalnej predko$ci pobierania i wysylania

- maksymalna: 100 % maksymalnej predkos$ci pobierania i wysytania.

Predko$ci pobierania danych i1 predkosci wysytania danych, mierzone sg za pomoca certyfikowanego przez
Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej w Warszawie narzgdzia do mierzenia predkosci Internetu, o ktoérym
wiecej informacji mozna znalezé na stronie internetowej Centrum Informacji Konsumenckiej UKE

(www.cik.uke.gov.pl).
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W przypadku rozwigzania zawartej Umowy przed uplywem Okresu Promocji, Abonent zobowigzany jest do
zwrotu ulgi udzielonej z tytutu Aktywacji i Instalacji dostepu do Internetu i sumy obnizek ceny abonamentu,
wynikajacych z roznicy miedzy ceng podstawowa Ustugi wskazang w cenniku a ceng promocyjng, pomniejszone
o proporcjonalng ich warto$¢, za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania na zasadach okreslonych
w Regulaminie.

W przypadku naruszenia przez Abonenta postanowien Regulaminu Promocji, Operator uprawniony bedzie do
rozwigzania Umowy z Abonentem, z jego winy, ze skutkiem natychmiastowym.

W zakresie nieuregulowanym postanowieniami niniejszego Regulaminu, stosuje si¢ postanowienia Regulaminu
Swiadczenia Ushug Internetowych przez Matrix Cezary Taraszkiewicz w Suwatkach.

Wszystkie ceny podane w Regulaminie Promocji sa cenami netto.

Regulamin obowigzuje do odwotania.

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.matrix-net.pl oraz w Biurze Obstugi Klienta Matrix
ul. Sejnenska 13, 16-400 Suwatki.



